REGULAMIN POLITYKI PRYWATNOSCI

1. Postanowienia ogolne

1. Niniejszy regulamin polityki prywatnosci (dalej: ,Regulamin”) okresla
zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow w zwigzku z
korzystaniem ze strony internetowej [adres strony] (dalej: ,Strona”)
oraz serwisow internetowych udostepnianych przez P.P.H.U ESCO
Maciej Majda z siedzibg w Jaworznie 43-607 ul.Laskowiec 1G,NIP:
6321936369 REGON: 243484768 wpisanego do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra d.s. Rozwoju
i Cyfryzaciji.

2. Administratorem danych osobowych jest P.P.H.U ESCO Macigj
Majda z siedzibg w w Jaworznie 43-607 ul.Laskowiec 1G NIP:
6321936369 REGON: 243484768

3. Kontakt z Administratorem jest mozliwy pod adresem
email: kontakt.esco@gmail.com lub kontakt@szkolenia-
psychologiczne.pl

4. Uzytkownikiem jest osoba fizyczna, ktéra korzysta ze Strony lub
serwisOw internetowych Administratora.

2. Dane osobowe

1. Administrator przetwarza nastepujgce dane osobowe Uzytkownikow:
imie i nazwisko,

adres email,

numer telefonu,

adres IP,

dane dotyczgce ptatnosci (w przypadku zakupu

kursu, webinaru lub ebooka).

6. adres zamieszkania
2. Dane osobowe sg przetwarzane i przetrzymywane w celach:

1. realizacji umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng (w
tym swiadczenia dostepu do Strony i serwiséw internetowych
Administratora),
realizacji zaméwienia na kurs, webinar lub ebook,
przesytania informacji handlowych drogg elektroniczng (w tym
newslettera),
prowadzenia analiz statystycznych,
wypetniania obowigzkow prawnych cigzgcych na
Administratorze.
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6. ,Przetwarzanie Panstwa danych osobowych pozwala nam na
Swiadczenie ustug m.in. utrzymanie Panstwa konta,
realizowania zamowien, kontakt zwigzany z wykonaniem
umowy, a takze przesyfanie informacji marketingowych (w
tym newslettera).”

7. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres trwania
umowy oraz na czas zgodny z obowigzujgcymi przepisami z
uwzglednieniem przedawnienia roszczenh oraz zobowigzan
podatkowych. Dane osobowe na przetwarzanie, ktérych
wyrazili Panstwo zgode bedg przechowywane do czasu
cofniecia przez Panstwa zgody. Uzytkownik w kazdej chwili ma
prawo wglgdu i zmiany swoich danych osobowych, a takze
zgdania od Administratora niezwtocznego ich usuniecia.

8. Sprzedawca Zobowigzuje sie do zachowania przestrzegania
tajemnicy zwigzanej z danymi oraz ich nalezytego
zabezpieczenia oraz Zobowigzuje sie do zachowania
przestrzegania tajemnicy zwigzanej z danymi oraz ich
nalezytego zabezpieczenia.

9. Administrator zobowigzuje sie do dotozenia staran w celu
zachowania nalezytego zabezpieczenia danych osobowych
Klienta. Informacja o prawie klienta do wniesienia skargi do
Organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych. Majg Panstwo prawo wniesienia skargi
do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.”

10.Kupujgcy podaje swoje dane dobrowolnie ze
Swiadomoscig, ze ulegng profilowaniu co znaczy: dowolng
forme zautomatyzowanego przetwarzania danych
osobowych, ktore polega na wykorzystaniu danych
osobowych do oceny niektorych czynnikbw osobowych
osoby fizycznej, w szczegdlnosci do analizy lub prognozy
aspektéw dotyczagcych efektdw pracy tej osoby fizycznej,
jej sytuacji ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji,
zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub
przemieszczania sie.

1. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:
1. art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — w przypadku przetwarzania danych
osobowych niezbednego do realizacji umowy,



2. art. 6 ust. 1 lit. a) RODO — w przypadku wyrazenia zgody na
przetwarzanie danych osobowych w celu przesytania informac;ji
handlowych,

3. art. 6 ust. 1 lit. c) RODO — w przypadku przetwarzania danych
osobowych niezbednego do wypetnienia obowigzkdéw prawnych
cigzgcych na Administratorze,

4. art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — w przypadku przetwarzania danych
osobowych w celu prowadzenia analiz statystycznych.

3. Prawa Uzytkownika

1.

Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,
przenoszenia danych, a takze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych.

. Uzytkownik moze cofng¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych

w dowolnym momencie. Zgdania z zakresu przetwarzania danych
osobowych mogg Panstwo zgtasza¢ mailowo na adres administratora
kontakt@szkolenia-psychologiczne.pl

W celu realizacji swoich praw Uzytkownik moze skontaktowacd sie z
Administratorem pod adresem kontakt@szkolenia-psychologiczne.pl

4. Pliki cookies

3.

1. Strona internetowa Administratora wykorzystuje pliki cookies.
2.

Pliki cookies to mate pliki tekstowe zapisywane na urzgdzeniu
kohcowym Uzytkownika.
Pliki cookies sg wykorzystywane w celu:

o dostosowania Strony do potrzeb Uzytkownika,

o tworzenia statystyk odwiedzin Strony,

o wyswietlania reklam.
Uzytkownik moze samodzielnie zmieni¢ ustawienia dotyczgce plikow
cookies w swojej przeglgdarce internetowe;.
Wiecej informaciji na temat plikdw cookies mozna znalez¢ w Polityce
plikbw cookies.

5. Postanowienia koncowe

1.

2.

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego
Regulaminu.

Zmiany Regulaminu obowigzujg od momentu ich opublikowania na
Stronie.
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3. W przypadku pytan dotyczgcych polityki prywatnosci Uzytkownik
moze skontaktowac sie z Administratorem pod adresem
email:kontakt.esco@gmail.com lub kontakt@szkolenia-
psychologiczne.pl

Podstawy prawne:

« Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE

Informacje dodatkowe przetwarzanie danych

Dokonujgc ptatnosci za zakupy w sklepie Szkolenia-psychologiczne.pl, musisz podaé
dane niezbedne do przeprowadzenia ptatnosci. Dane te podawane sg bezpos$rednio
na stronie operatora ptatnoéci imoje ING BANK SLASKI to operator ptatnosci jest ich
samodzielnym administratorem. Po naszej stronie przetwarzane s3 jedynie dane
podane przez Ciebie w celu zrealizowania zamdwienia.

Dane podane przez Ciebie w zwigzku z ptatnoscia przetwarzane sg w celu
wystawienia faktury (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), uwzglednienia faktury w naszej
dokumentacji ksiegowej (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) oraz w celach archiwalnych i
statystycznych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane o ptatnosci bedg przetwarzane do czasu uptywu terminu przedawnienia
roszczen z tytutu zawartej umowy. Ponadto, po uptywie tego terminu, dane nadal
mogg by¢ przez nas przetwarzane w celach statystycznych. Pamietaj réwniez, ze
mamy obowigzek przechowywaé faktury z Twoimi danymi osobowymi przez okres
5 lat od konca roku podatkowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy. W
przypadku danych o ptatnosci nie masz mozliwosci sprostowania tych danych po
realizacji ptatnosci. Nie mozesz réwniez sprzeciwié sie przetwarzaniu danych oraz
domagad sie usuniecia danych do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen z
tytutu zawartej umowy. Podobnie, nie mozesz sprzeciwic sie przetwarzaniu danych
oraz domagac sie usuniecia danych zawartych w fakturach. Po uptywie terminu
przedawnienia roszczen z tytutu zawartej umowy mozesz jednac sprzeciwic sie
przetwarzaniu przez nas Twoich danych w celach statystycznych, jak rowniez
domagac sie ich usuniecia.



Szczegotowa Polityka Prywatnosci

1. Zakup produktu w sklepie
— Podczas dokonywania zakupu produktu w sklepie, zostaniesz poproszony o
podanie: Imienia, Nazwiska, adresu e-mail, danych teleadresowych.
— Podczas Twojej wizyty na naszej stronie internetowej, automatycznie
zbierane sg dane dotyczgce Twojej wizyty, np. Twdj adres IP, nazwa domeny,
typ przegladarki, typ systemu operacyjnego.
— Dane zbierane podczas transakcji bedg wykorzystywane w celu jej
realizacji przez podmiot obstugujacy system zakupu: Imoje (www.imoje.pl)-
ING BANK SLASKI

2. Dane zbierane podczas kontaktu przy uzyciu wiadomosci e-mail:
— Podczas wysytania zapytania do mnie poprosze Cie o podanie imienia oraz
adresu e-mail, tematu kontaktu oraz tresci
— Podczas Twojej wizyty na mojej stronie internetowej, automatycznie
zbierane sg dane dotyczgce Twojej wizyty, np. Twdj adres IP, nazwa domeny,
typ przegladarki, typ systemu operacyjnego.

Wykorzystanie danych

- Dane zbierane podczas rejestracji bedg wykorzystane wytgcznie do umozliwienia
Tobie dokonania zakupédw w naszym sklepie internetowym

—Gwarantujemy Ci poufnos$¢ wszelkich przekazanych nam danych osobowych.
Zapewniamy podjecie wszelkich srodkdw bezpieczenstwa i ochrony danych
osobowych wymaganych przez przepisy o ochronie danych osobowych. Dane
osobowe sg gromadzone z nalezytg starannosciag i odpowiednio chronione przed
dostepem do nich przez osoby do tego nieupowaznione.— W celu realizacji umowy
sklep internetowy moze udostepniac zebrane od Ciebie dane do podmiotéw
obstugujacych ptatnosci oraz firm obstugujgcych dostawe produktéw fizycznych
jaki Newslattera tj IN-POST lub Poczta Polska ,Mailer-lite.

Odbiorcy danych. Twoje dane mogg by¢ przetwarzane przez naszych
podwykonawcdw, czyli podmiotow, z ktérych ustug korzystamy przy przetwarzaniu
danych.

-lmoje- Bank Ing
-INPOST/poczta Polska- dostawca paczek

-Mailerlite- dostawca Newslettera
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-Biuro rachunkowe- gdy prosisz o fakture na firme nasze biuro rachunkowe
otrzymuje kopie celem przekazania dokumentu do Urzedu Skarbowego.

-Fakturka.pl- celem wystawienia dokumentu Fv ,sporzgdzamy graficzny dokument
za pomocg systemu fakturka.pl- dane Twojej firmy podajemy celem spetnienia
petnego obowigzku informacyjnego.

-Webinar Jam- platforma Webinarowa.

-Platforma Skyier- przy zakupie kurséw w wersji on-line Twoje dane trafiajg na
serwer platformy Skyier.

Z uwagi na korzystanie z ustug swiadczonych przez podmioty amerykanskie, Twoje
dane mogg by¢ przekazywane do Stanéw Zjednoczonych Ameryki (USA) tj.
MailerLite oraz Webinar Jam w zakresie ich przechowywanie na serwerach
amerykanskich. Nie obawiaj sie, wszyscy dostawcy ustug, z ktérych korzystamy
przystgpili do programu Privacy Shield, gwarantujgc w ten sposdb odpowiedni
poziom ochrony danych osobowych wymagany przez przepisy prawa
europejskiego.

— Dane zbierane automatycznie mogg by¢ uzyte do analizy zachowania
uzytkownikdw na naszej stronie internetowej, zbierania danych demograficznych o
naszych uzytkownikach lub do personalizacji zawartosci naszych stron
internetowych. Dane te s3 zbierane automatycznie o kazdym uzytkowniku.

— Dane zbierane w trakcie korespondencji pomiedzy Tobg, a naszym serwisem
beda wykorzystane wytgcznie w celu odpowiedzi na Twoje zapytanie.

— W przypadku kontroli Generalnego Inspektoratu Ochrony Danych Osobowych,
Twoje dane mogg zosta¢ udostepnione pracownikom Inspektoratu zgodnie z
ustawg o ochronie danych osobowych.

— W przypadku naruszenia Regulaminu naszego serwisu, naruszenia prawa, lub gdy
beda wymagaty tego przepisy prawa, podane przez Ciebie informacje mogg zostac
udostepnione wtasciwym organom wtadzy publicznej

— Kazdej osobie korzystajgcej ze sklepu internetowego www.szkolenia-
psychologiczne.pl prawo kontroli przetwarzania jej danych osobowych. W zwigzku
z tym moze wystgpic¢ do P.P.H.U ESCO MACIEJ MAJDA NIP:6321936369
REGON:2434847768 JAWORZNO 43-607 UL.LASKOIWEC 1G z wnioskiem o
udzielenie jej informacji w zakresie okreslonym w art. 32 ustawy z dnia z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2014 r. poz. 1182).



Newsletter -forma wiadomosci mailowych zawierajgcych informacje na temat
nowosci , zdarzen, promocji.

Jezeli chcesz zapisa¢ sie do newslettera lub skorzysta¢ z darmowego szkolenia,
musisz przekaza¢ nam swoje imie oraz adres poczty e-mail za posrednictwem
formularza kontaktowego zapisu do newslettera. Podanie danych jest dobrowolne,
i jednoczesnie niezbedne, by zapisa¢ sie do newslettera i otrzymywad
wiadomosci/przypomnienia i informacje.

Dane przekazane nam podczas zapisu do newslettera wykorzystywane sg w celu
przesytania Ci newslettera, a podstawg prawng ich przetwarzania jest Twoja zgoda
(art. 6 ust. 1 lit. a RODO) wyrazona podczas zapisywania sie do newslettera.

Dane bedg przetwarzane przez czas funkcjonowania newslettera, chyba ze wczesniej
zrezygnujesz z jego otrzymywania, co spowoduje usuniecie Twoich danych z bazy.
Nie bedziesz wtedy otrzymacé wiadomosci mailowych. W kazdej widomosci (na dole
strony) znajduje sie przycisk un-subscribe co powoduje automatyczne wypisanie sie
z Newslattera. W kazdej chwili mozesz sprostowaé swoje dane zapisane w bazie
newsletterowej, jak rowniez zazgdac ich usuniecia, rezygnujac z otrzymywania
newslettera. Przystuguje Ci rowniez prawo do przenoszenia danych, o ktérym mowa
w art. 20 RODO

Kontakt mailowy lub telefoniczny. Kontaktujgc sie z nami za posrednictwem poczty
elektronicznej, w tym réwniez przesytajac zapytanie poprzez formularz kontaktowy
w sposéb naturalny przekazujesz nam swdj adres e-mail jako adres nadawcy
wiadomosci. Ponadto, w tresci wiadomosci mozesz zawrze¢ rowniez inne dane
osobowe. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne, by nawigza¢ kontakt.
Podobnie kontaktujgc sie z nami telefonicznie. Nadmieniamy ,ze w przypadku
niepetnych informacji w zamowieniu co uniemozliwia jego realizacje pozwalamy
sobie na kontakt mailowy lub telefoniczny.

Twoje dane s3 w tym przypadku przetwarzane w celu kontaktu z Tobg, a podstawg
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, czyli Twoja zgoda wynikajgce z
zainicjowania z nami kontaktu. Podstawg prawng przetwarzania po zakornczeniu
kontaktu jest usprawiedliwiony cel w postaci archiwizacji korespondencji na
potrzeby wewnetrzne (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Tres¢ korespondencji czesto podlega archiwizacji i nie jesteSmy w stanie
jednoznacznie okresli¢, kiedy moze zostac usunieta. Masz prawo do domagania sie
przedstawienia historii korespondencji.



Pliki cookies oraz uzytwe technologie Sledzace

Nasza strona, podobnie jak niemal wszystkie inne strony internetowe,
wykorzystuje pliki cookies oraz facebook pixel.

Cookies to mikro informacje tekstowe, przechowywane na Twoim urzgdzeniu
koncowym np. telefon, komputer , ktére mogg by¢ odczytywane przez nasz system
teleinformatyczny (cookies wtasne) lub system teleinformatyczny podmiotéw
trzecich (cookies podmiotéw trzecich).

Niektére uzywane przez nas cookies sg usuwane po zakoriczeniu sesji przegladarki
internetowej po wytgczeniu sesji strony Inne cookies sg zachowywane na Twoim
urzadzeniu koicowym i umozliwiajg nam rozpoznanie Twojej przegladarki przy
kolejnym wejsciu na strone (trwate cookies).

Wiecej szczegdtdow znajdziesz ponizej.

Akceptacja na cookies. Podczas pierwszej wizyty na stronie wysSwietlana jest Ci
informacja na temat stosowania przez strone plikdw cookies. Dzieki specjalnemu
narzedziu masz mozliwo$é zarzadzania plikami cookies z poziomu strony.
Dodatkowo, zawsze mozesz zmieni¢ ustawienia cookies z poziomu swojej
przegladarki albo w ogdle usung¢ rzeczone pliki cookies. Przegladarki zarzadzaja
ustawieniami cookies na rdzine sposoby. W menu pomocniczym przegladarki
internetowej znajdziesz wyjasnienia dotyczace zmiany ustawien cookies.

Pamietaj, ze wyfgczenie lub ograniczenie obstugi plikdw cookies moze powodowaé
trudnosci w korzystaniu z wielu stron internetowych w tym naszej.

Cookies wtasne. Cookies wtasne wykorzystujemy w celu zapewnienia
prawidtowego dziatania strony, w szczegélnosci prawidtowej obstugi formularza
kontaktowego, zapisu do newslettera oraz zapewnienia bezpieczenstwa.

Cookies podmiotow trzecich. Nasza strona, podobnie jak wiekszo$¢ wspodtczesnych
stron internetowych, wykorzystuje funkcje zapewniane przez podmioty trzecie, co
wigze sie z wykorzystywaniem plikéw cookies pochodzacych od podmiotéw
trzecich. Wykorzystanie tego rodzaju plikdw cookies zostato opisane ponizej.

Google Analytics. Korzystamy z narzedzia Google Analytics zapewnianego przez
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.
Dziatania w tym zakresie realizujemy, opierajac sie na naszym prawnie
uzasadnionym interesie, polegajgcym na tworzeniu statystyk i ich analizie w celu
optymalizacji strony internetowych.



Google Analytics w sposdb automatyczny gromadzi informacje o Twoim korzystaniu
z naszej strony. Zgromadzone w ten sposdb informacje sg najczesciej przekazywane
do serwera Google w Stanach Zjednoczonych i tam przechowywane.

Z uwagi na aktywowang przez nas anonimizacje adresu IP, Twdj adres IP jest skracany
przed przekazaniem dalej. Tylko w wyjatkowych przypadkach petny adres IP jest
przekazywany do serwera Google w Stanach Zjednoczonych i dopiero tam skracany.
Zanonimizowany adres IP przekazany przez Twojg przeglagdarke w ramach Google
Analytics co do zasady nie jest fgczony z innymi danymi Google. Z uwagi na to, ze
Google LLC posiada siedzibg w USA i wykorzystuje infrastrukture techniczng
znajdujgcg sie w USA, przystgpit do programu EU-US-Privacy Shield w celu
zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych wymaganego
przez przepisu europejskie. W ramach umowy pomiedzy USA a Komisjg Europejska
ta ostatnia stwierdzita odpowiedni poziom ochrony danych w przypadku
przedsiebiorstw posiadajgcych certyfikat Privacy Shield. Mozesz zapobiec
rejestrowaniu zgromadzonych przez pliki cookies danych dotyczgcych korzystania
przez Ciebie z naszej strony internetowej przez Google, jak rowniez przetwarzaniu
tych danych przez Google, instalujgc wtyczke do przegladarki znajdujaca sie pod
nastepujagcym adresem: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Jezeli jestes$ zainteresowany szczegdtami zwigzanymi z przetwarzaniem danych w
ramach Google Analytics, zachecamy do zapoznania sie z wyjasnieniami
przygotowanymi przez

Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245.

Facebook Pixel. Korzystamy z narzedzi marketingowych dostepnych w ramach
serwisu Facebook i zapewnianych przez Facebook Inc., 1601 S. California Ave. Palo
Alto, CA 94304, USA. W ramach tych narzedzi kierujemy do Ciebie reklamy w
serwisie Facebook. Dziatania w tym zakresie realizujemy, opierajgc sie na naszym
prawnie uzasadnionym interesie w postaci marketingu wtasnych produktéw lub
ustug.

W celu kierowania do Ciebie reklam spersonalizowanych pod kagtem Twoich
zachowan w naszej witrynie, zaimplementowalismy w ramach naszych stron Pixel
Facebooka, ktéry w sposdb automatyczny gromadzi informacje o Twoim
korzystaniu z naszej witryny w zakresie przeglgdanych stron. Zgromadzone w ten
sposob informacje sg najczesciej przekazywane do serwera Facebooka w Stanach
Zjednoczonych i tam przechowywane.

Informacje zbierane w ramach Pixela Facebooka sg anonimowe, tj. nie pozwalajg
nam na Twojg identyfikacje. Wiemy jedynie, jakie dziatania podjates w ramach
naszej strony. Informujemy Cie jednak, ze Facebook moze fgczy¢ te informacje z
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innymi informacjami o Tobie zebranymi w ramach korzystania przez Ciebie z
serwisu Facebook i wykorzystywac dla swoich wtasnych celdw, w tym
marketingowych. Takie dziatania Facebooka nie s3 juz zalezne od nas, a informacji
o nich mozesz szukaé bezposrednio w polityce prywatnosci

Facebooka: https://www.facebook.com/privacy/explanation. Z poziomu swojego
konta na Facebooku mozesz rowniez zarzgdzaé swoimi ustawieniami prywatnosci.

Z uwagi na to, ze Facebook Inc. posiada siedzibg w USA i wykorzystuje
infrastrukture techniczng znajdujgcg sie w USA, przystgpit do programu EU-US-
Privacy Shield w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony danych
osobowych wymaganego przez przepisu europejskie. W ramach umowy pomiedzy
USA a Komisjg Europejskg ta ostatnia stwierdzita odpowiedni poziom ochrony
danych w przypadku przedsiebiorstw posiadajacych certyfikat Privacy Shield.

W ramach ustawien plikdw cookies dostepnych z poziomu naszej strony mozesz
sprzeciwic sie wykorzystywaniu Pixela Facebooka.


https://www.facebook.com/privacy/explanation
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